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Como Obtener una Copia de su Hoja
de Antecedentes Penales (HAP)

¢Como obtengo una copia de mi HAP?

Hay algunas maneras de obtener una copia de su HAP. La forma mas facil de
obtener su HAP es comunicarse con su abogado defensor. Si fue arrestado hace
mucho tiempo, la copia de su abogado puede estar desactualizada.

Para obtener una copia actualizada de su HAP, debe enviar una solicitud a la
Divisidn de Servicios de Justicia Penal del Estado de Nueva York, también conocida
como DCJS por sus siglas en inglés. DCJS es la agencia gubernamental que crea y
mantiene las HAP del estado de Nueva York.

El proceso para solicitar una copia de su HAP es diferente dependiendo de si vive en
el estado de Nueva York y si esta encarcelado actualmente. Este articulo explicara
cédmo obtener su HAP.

Como obtener su HAP si estd encarcelado actualmente

Si estd encarcelado, puede solicitar una copia de su HAP de la Unidad de Revision de
Registros de DCJS de forma gratuita.

Como obtener su HAP si no esta encarcelado y vive en Nueva York

1. Comuniquese con MorphoTrust USA para programar una cita para que le tomen
sus huellas dactilares: visite https://uenroll.identogo.com/ o llame al 1-877-472-
6915.

2. Debe proporcionar uno de los siguientes cédigos de servicio de revisién de
registros personales, ya sea en linea o por teléfono:

o Para un registro suprimido: 154647
o Para un registro no suprimido: 15465F



https://uenroll.identogo.com/

3. Debe proporcionar lo siguiente en su cita de toma de huellas dactilares:

4. Una forma de identificacién. Visite https://uenroll.identogo.com o llame al 1-
877-472-6915 para obtener informacién sobre formas aceptables de
identificacidon. Nota: Si es menor de edad y tiene entre 11 y 17 afios y no tiene
una forma de identificaciéon aceptable, complete el formulario de exencién de
identificacidn con foto para menores de edad de Nueva York.

AND

a. Pago: $62. Se aceptan tarjetas de crédito, cheques y giros postales. Los
cheques o giros postales deben estar a nombre de "ldemia".

Después de enviar su solicitud de revisiéon de registros personales

e El personal de DCJS procesara su revision de registro personal dentro de los
siete a 10 dias laborables posteriores a la recepcién de su transaccién de
huellas dactilares. Recibira su revisién de registros personales de DCJS a través
del correo postal de Estados Unidos. Las respuestas no se pueden recoger en
DCJS.

e El estado de Nueva York no divulga esta informacion a terceros.

e Su respuesta puede incluir uno o mas de los siguientes: su registro de
antecedentes penales, informacién sobre las huellas dactilares que presenté
segln lo exige la ley para el empleo, la obtencién de licencias u otros fines, o
una respuesta "sin registro".

e También recibira informacién que explica como cuestionar la exactitud de
cualquier informacién reportada.

Comuniquese con la Unidad de Revisién de Registros al 518-457-9847, 518-485-
7675 o RecordReview@dcjs.ny.gov con cualquier pregunta sobre este proceso.

Como obtener su HAP si no vive en Nueva York

Si no vive en el estado de Nueva York, debe comunicarse con DCJS para obtener una
solicitud. Para obtener el paguete de solicitud, comuniguese con la Unidad de
Revisién de Registros de DCJS y solicite una Revision de Registros fuera del estado.
La informacién de la Unidad de Revisidon de Registros de DCJS se encuentra a
continuacién.


https://uenroll.identogo.com/
http://www.criminaljustice.ny.gov/ojis/documents/ny-waiver-form-for-minors.pdf
http://www.criminaljustice.ny.gov/ojis/documents/ny-waiver-form-for-minors.pdf
mailto:RecordReview@dcjs.ny.gov

Una vez que DCJS reciba su solicitud, le enviaran el paquete de solicitud. En el
paquete de solicitud, recibira:

e Un formulario solicitando servicios de toma de huellas dactilares y una revisién
de registros

e Una tarjeta de huellas dactilares

e Instrucciones sobre cémo completar el paquete.

Deberd pagar una tarifa de $ 61.75 para recibir una copia de su HAP. Esta tarifa
cubre la tarifa de $50.00 DCJS y la tarifa de $11.75 para que MorphoTrust USA
procese sus huellas dactilares.

Una vez reciba el paquete de solicitud, complete el formulario de revisiéon de
registros y tome sus huellas dactilares en la tarjeta que DCJS le envia. Debera enviar
el formulario de revisién de registros, la tarjeta de huellas dactilares y $61.75 a
MorphoTrust USA.

MorphoTrust USA es la empresa que trabaja con DCJS para completar su solicitud de
su HAP. Puede enviar la tarifa en efectivo, cheque, giro postal o tarjeta de crédito a
nombre de "MorphoTrust USA". La informacién de contacto de MorphoTrust USA
aparecera en la solicitud.

No doble la tarjeta de huellas dactilares cuando la envie por correo a MorphoTrust
USA. Si la tarjeta esta doblada, sus huellas dactilares no se pueden procesar. Para
saber si MorphoTrust USA recibid su solicitud, llame al 1-877-472-6915.

MorphoTrust USA tomara su solicitud de HAP y la enviara a DCJS. Una vez que DCJS
tenga su informacién, debe recibir una respuesta dentro de los 7 a 10 dias
laborables.

¢Qué sucede si no puedo pagar la tarifa para obtener mi HAP?

Si no puede pagar la tarifa, puede solicitar que se le exima. Para obtener la exencién
de la tarifa, debe enviar pruebas a DCJS de que no puede pagarla.

Para solicitar una exencién de tarifas, comuniquese con DCJS para obtener una
solicitud de exencién de tarifas de revisién de registros. Para obtener la solicitud,
llame, envie un correo electrénico o escriba a la Unidad de Revisidon de Registros de
DCJS. La informacion de la Unidad de Revision de Registros de DCJS se encuentra a



continuacion.

Una vez que DCJS reciba su solicitud, le enviaran el paquete de solicitud. En el paquete de
solicitud, recibira:

e Un formulario solicitando servicios de toma de huellas dactilares y una revisién
de registros

e Una tarjeta de huellas dactilares

e Instrucciones sobre cémo completar el paguete.

Una vez que reciba el paguete de solicitud, complete el formulario de revisién de
registros y tome sus huellas dactilares en la tarjeta que DCJS le envia. También
deberd demostrar que no puede pagar la tarifa para obtener su HAP. Si recibe
asistencia publica, Medicaid o cupones para alimentos, envie una copia de su tarjeta
EBT o Medicaid a DCJS. Si no recibe asistencia publica y alin no puede pagar la
tarifa, debe enviar una declaraciéon notariada a DCJS que enumere todos sus
ingresos, gastos y cualquier activo que tenga.

Deberd enviar el formulario de revisién de registros, la tarjeta de huellas dactilares y
la prueba de que no puede pagar la tarifa a la Unidad de Revisién de Registros de
DCJS a la direccién anterior. No doble la tarjeta de huellas dactilares cuando la envie
por correo a la DCJS.

DCJS se comunicard con usted para informarle si se ha renunciado a la tarifa. La
DCJS debe tardar de 7 a 10 dias habiles en comunicarse con usted después de
recibir la solicitud. Si no se renuncia a la tarifa, no podra recibir una copia de su HAP
hasta que pague la tarifa.

¢Cémo puedo comunicarme con la Unidad de Revision de Registros de DCJS?

Si tiene preguntas o necesita solicitar una solicitud o un formulario, puede llamar,
enviar un correo electrénico o escribir a la Unidad de Revisién de Registros de DCJS.
La informacién se encuentra a continuacién:

Teléfono: (518) 485-7675
(518) 457-9847

1-800-262-3257



Correo electrénico: RecordReview@dcjs.ny.gov

Direccion: Records Review Unit

New York State Division of Criminal Justice Services
80 South Swan Street, 5th Floor
Albany, New York 12210

Recibi una copia de mi HAP, ;y ahora qué?

Para obtener mas informacién sobre cémo leer su HAP, consulte nuestro articulo
titulado "Cémo comprender su HAP".

¢Qué pasa si hay algo mal en mi HAP?

Las HAP a menudo contienen errores. Si algo en su HAP estd mal, hay pasos que
puede seguir para solucionar el problema. Para obtener mas informacién, consulte
nuestro articulo titulado "Limpieza de su HAP".
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Este articulo proporciona informacién general sobre este tema. Las leyes que
afectan este tema pueden haber cambiado desde que se escribio este articulo. Para
obtener asesoramiento legal especifico sobre un problema que tenga, busque el
asesoramiento de un abogado. Recibir esta informacién no lo convierte en cliente de
nuestra oficina.

Ultima revisién: agosto de 2025
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